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ALFOMBRA A MEDIDA PERSONALISÉE
PROTECCIÓN Y SEGURIDAD
Disfrute de una Alfombra a Medida con la máxima califi cación en Seguridad 5 estrellas.

Nuestras Alfombras disponen de Sistemas de Fijación para todos los Modelos Renault en las piezas delanteras,

además de un Reverso Rampas Bidireccionales® en todas las piezas.

Este nuevo Reverso Rampas Bidireccionales® disponible de serie, evitará la posibilidad de cualquier desplazamiento

en cualquier dirección, evitando imprevistos innecesarios.

Ambos sistemas son la combinación perfecta, asegurando al conductor y acompañantes la máxima protección
durante la conducción. 

 Innovación Gracias a nuestro avanzado sistema de fabricación y utilización de
materias primas de Primera Calidad podemos certifi car unas alfombras de
Primer Nivel, cumpliendo las especifi caciones más exigentes en material
de Calidad y Seguridad.

 Garantías Nos avalan las más exigentes Certifi caciones a nivel Internacional.
UNE-EN-ISO 9001:2008. Sistemas de Gestión de Calidad-Requisitos.
ISO/TS16949. Normas para el enfoque de calidad en la Industria de la Automoción.

 Confort Todo el confort bajo sus pies, gracias al tipo de fi bra utilizada en la moqueta y junto 
con una nueva Talonera de Barras de caucho, le ofrecerán un tacto suave y una 
máxima resistencia ante el desgaste en la complicada zona de los pedales. 

 Durabilidad Nuestra Alfombra se mantendrá en condiciones idoneas durante toda su vida útil, 
con un mínimo cuidado y mantenimiento por parte del usuario fi nal. (*)

 Impermeable La impermeabilidad de nuestra Alfombra, permite que elementos como el agua, 
nieve, barro no puedan traspasar al suelo del habitáculo, evitando suciedad y/o 
humedad innecesarias. Una autentica protección que le brinda nuestra nueva 
Alfombra.

 Diseño Presentamos una Alfombra totalmente rediseñada, una nueva moqueta con un 
mejor tacto, mejor resistencia, así con un ajuste excelente en el vehículo (a medida).

 Seguridad añadida  Todas nuestras alfombras, llevan incluidas de serie una Póliza de Responsabilidad 

Civil Industrial por Valor de 3.000.000€ con la compañía Reale Seguros ante un 
posible imprevisto derivado del uso adecuado de nuestras Alfombras.

 (*) Consejos de mantenimiento: Dependiendo de su uso, se recomienda pasar el aspirador sobre la 
Alfombra , aplicar una bayeta húmeda con una gota de jabón líquido, retirar la suciedad con un leve 
chorro de agua, y volver a colocar en el vehículo una vez seca. Siguiendo estas pequeñas instrucciones
de forma correcta, alargará la vida útil de la alfombra y mantendrá sus cualidades. 
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* Reverso rampas bidireccionales. Pat. Nº V 201030413

Alfombras Calidad

Personnalisée 
Superfi cie

• Conductor:

  100% Poliéster 600gr. Velour.
• Acompañante y traseros:

  100% Poliéster 450gr. Velour.

Reverso

• 1.500 gr de caucho con rampas
  bidireccionales®.

Talonera

• Insertado en caucho.

Sistema de fi jación

• Según modelo.

Disponemos de un Sistema de Personalización exclusivo para 
los Concesionarios Renault en Alfombras a Medida por modelo.

A través de este sistema, el Concesionario puede 
“personalizar” las Alfombras incrementado su imagen 
respecto de sus clientes. La personalización se realiza 
mediante una Etiqueta bordada, junto con el logo de 
Renault y datos de la Concesión.

Dicho sistema funciona a través de una Programación Anual, 
suministrando las Alfombras a medida según las necesidades 
del Concesionario , en cada momento.

Para el suministro de las Alfombras Personalizadas, existe 
un mínimo de 000 juegos por pedido, a distribuir en los 
modelos a su elección.

Pedido Personalizado: Para el primer pedido de alfombras 
personalizadas, el plazo de entrega es de 3 semanas 
aproximadamente.

Sucesivos Pedidos Personalizados: transcurridos 24 horas 
desde el pedido, siempre que no haya modifi caciones de 
datos en la etiqueta. En caso de modifi cación en los datos 
de la etiqueta, se reestablecerá el plazo como si fuera un 
primer pedido personalizado (3 semanas).

Compromiso de Etiquetas Personalizadas durante la 

Programación: Si durante la vigencia de la Programación,
el cliente la incumple o la anula, se facturará el importe 
restante de las etiquetas.

FijaciónReverso rampas
bidireccionales* 

(® Idesa)

Cinta al color
de la moqueta

Talonera insertada 
en caucho

Impermeable

Etiqueta personalizada (102 x 43 mm) Ejemplo de personalización de
concesionario Renault

GAMA DE PERSONALIZACIÓN
PARA CONCESIONARIOS RENAULT 
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OPERADORES DE RENTING-LEASING
Si tienen una fl ota de vehículos con un operador de Renting-Leasing se le puede ofrecer la posibilidad

de personalización de la Etiqueta, a cambio de su personalización habitual. 

La etiqueta irá identifi cada con el Logo Renault + Datos Operadora Renting-Leasing.

Principales Operadoras de Renting-Leasing:
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Alfombras a medida Renault personalizadas

Razón Social / Concesión:  ...............................................................................................................................................................................

Código Concesión:  ..........................................................................  Código Concesión Renault:  .........................................................

Dirección: ................................................................................................................................................................................... Nº: ....................

CP.: .................................................. Población:  .................................Provincia: ............................................................................................

Teléfono: . .....................................Fax:  ................................................ E-mail: .................................................................................................

Jefe de recambios: .............................................................................................................................................................................................

FORMULARIO DE PEDIDO POST-VENTA

Catálogo Modelo Unidadades

Orden de pedido de Alfombras Personalisée

Primera línea

Segunda línea

No cumplimente si ya dispone de una Personalización de Alfombras aprobada.
Una vez realizada la simulación, le adjuntaremos el Diseño defi nitivo para su Conformidad.

Responsable Programa Alfombras

Personalisée Renault 
Juan Jiménez Tel.: 91 885 62 26 | Fax: 91 885 63 01

 E-mail: juan-jimenez@renault.es

Enviar a: Conforme Cliente:

Fecha pedido:  ......................................................

PROGRAMACIÓN ANUAL PEDIDO
MES: AÑO:

Firma y sello:

Comentarios:  ..........................................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................................................................

7RG-XXX
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Color Calidad Contenido

Negro Personalisée Delanteros y traseros

Referencia

-

Referencia

-

PENDIENTE
PATRÓN

PENDIENTE
PATRÓN

Color Calidad Contenido

Negro Personalisée Delanteros y traseros

Fijación original

Color Calidad Contenido

Negro Personalisée Delanteros y traseros

Fijación original

Color Calidad Contenido

Negro Personalisée Delanteros y traseros

Twingo desde 08/2007

Twingo desde 09/2007

Twingo 2012

Clio III Grand Tour 2013 desde 10/2012

Referencia

7701360094

Referencia

7711377894
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Referencia

-

Referencia

-

Color Calidad Contenido

Negro Personalisée Delanteros y traseros

Color Calidad Contenido

Negro Personalisée Delanteros y traseros

Color Calidad Contenido

Negro Personalisée Delanteros y traseros

Color Calidad Contenido

Negro Personalisée Delanteros y traseros

Fijación original

7711369214

Referencia maletero

Clio Campus

Mégane desde 10/2008

Mégane 3 y 5 ptas. desde 10/2002 hasta 09/2008

Referencia

7711355893

Referencia

7711369212

Mégane Grand Tour
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Referencia

-

Color Calidad Contenido

Negro Personalisée Delanteros y traseros

Referencia

-

Referencia

-

PENDIENTE
PATRÓN

Color Calidad Contenido

Negro Personalisée Delanteros y traseros

Color Calidad Contenido

Negro Personalisée Delanteros y traseros

Color Calidad Contenido

Negro Personalisée Delanteros y traseros

Mégane Sedán 4 ptas.

Mégane Coupé desde 10/2009

Mégane Coupé-Cabriolet

Mégane 5 ptas. desde 03/2012

Referencia

7711369218
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PENDIENTE
PATRÓN

Referencia

-

PENDIENTE
PATRÓN

Color Calidad Contenido

Negro Personalisée Delanteros y traseros

Color Calidad Contenido

Negro Personalisée Delanteros y traseros

Color Calidad Contenido

Negro Personalisée Delanteros y traseros

Color Calidad Contenido

Negro Personalisée Delanteros y traseros

7711369214

Referencia maletero

New Mégane 2012

Referencia

-

Modus

Referencia

7711370608

Grand Modus desde 02/2008

Referencia

7711369171

Scénic



gama de alfombras a medida

12

Referencia

-

Color Calidad Contenido

Negro Personalisée Delanteros y traseros

PENDIENTE
PATRÓN

Referencia

-

PENDIENTE
PATRÓN

Referencia

-

PENDIENTE
PATRÓN

Referencia

-

PENDIENTE
PATRÓN

Color Calidad Contenido

Negro Personalisée Delanteros y traseros

Color Calidad Contenido

Negro Personalisée Delanteros y traseros

Color Calidad Contenido

Negro Personalisée Delanteros y traseros

Fijación original

New Grand Scénic desde 02/2012

Fluence desde 05/2011

FluenceZE Electronic desde 10/2011

Laguna desde 2001 hasta 08/2007
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Referencia

-

PENDIENTE
PATRÓN

Referencia

-

Referencia

-

PENDIENTE
PATRÓN

Color Calidad Contenido

Negro Personalisée Delanteros y traseros

Fijación original

Color Calidad Contenido

Negro Personalisée Delanteros y traseros

Fijación original

Color Calidad Contenido

Negro Personalisée Delanteros y traseros

Fijación original

Color Calidad Contenido

Negro Personalisée Delanteros y traseros

Laguna 2008 desde 09/2007

Laguna 2011 desde 00/20??

Referencia

7711352162

Koleos 2012 desde 10/2011

Twizy 2012
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Referencia

-

Color Calidad Contenido

Negro Personalisée Delanteros y traseros

Referencia

-

Referencia

-

Referencia

-

Fijación original

Color Calidad Contenido

Negro Personalisée Delanteros y traseros

Fijación original

Color Calidad Contenido

Negro Personalisée Delanteros y traseros

Fijación original

Color Calidad Contenido

Negro Personalisée Delanteros y traseros

Fijación original

Espace desde 00/2000

Grand Espace desde 00/2000

Kangoo Combi desde 00/20??

New Kangoo Combi desde 02/2008
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Referencia

-

Referencia

-

Referencia

-

Referencia

-

PENDIENTE
PATRÓN

Color Calidad Contenido

Negro Personalisée Delanteros y traseros

Fijación original

Color Calidad Contenido

Negro Personalisée Delanteros y traseros

Fijación original

Color Calidad Contenido

Negro Personalisée Delanteros y traseros

Fijación original

Color Calidad Contenido

Negro Personalisée Delanteros y traseros

Fijación original

Trafi c desde 06/2001

Master Furgon 3 plazas desde 03/2007

Master Furgon 3 plazas desde 04/2007

Master Furgon 3 plazas desde 00/2012



ALFOMBRAS PERSONALIZADAS
Listado de aplicaciones por talla

gama de alfombras a medida
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Referencia

-

Color Calidad Contenido

Negro Personalisée Delanteros y traseros

PENDIENTE
PATRÓN

Referencia

-

PENDIENTE
PATRÓN

Fijación original

Color Calidad Contenido

Negro Personalisée Delanteros y traseros

Fijación original

New Master Combi desde 00/2012

New Master Mercancías desde 00/2012

HASTA AGOTAR
EXISTENCIAS

Semimedida Talla 115*

Puente sin coste con 

Programación anual.

Total: 9 velcros por juego de 4 piezas (puente no incluido).

7711369207

Referencia

Modelo Año

Mégane ....................................................................................hasta 09/2008
Scénic ........................................................................................hasta 05/2009
Laguna ......................................................................................hasta 08/2007
Koleos ..................................................................................... desde 06/2008
New Mégane ........................................................................ desde 10/2008
New Laguna ......................................................................... desde 09/2007
Sandero .................................................................................. desde 07/2008
New Scénic ........................................................................... desde 06/2009
Logan / Break ....................................................................... desde 05/2005

Vehículos compatibles

Calidad PROMO



Referencia

-

Color Calidad Contenido

Negro Personalisée Delanteros y traseros

Referencia

-

Color Calidad Contenido

Negro Personalisée Delanteros y traseros

Referencia

-

PENDIENTE
PATRÓN

Color Calidad Contenido

Negro Personalisée Delanteros y traseros

Referencia

-

PENDIENTE
PATRÓN

Color Calidad Contenido

Negro Personalisée Delanteros y traseros
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Logan hasta 01/2007

Logan desde 02/2007

Logan Van desde 00/2000

Logan Break desde 00/2000



Referencia

-

Color Calidad Contenido

Negro Personalisée Delanteros y traseros

Referencia

-

PENDIENTE
PATRÓN

Color Calidad Contenido

Negro Personalisée Delanteros y traseros

Referencia

-

PENDIENTE
PATRÓN

Color Calidad Contenido

Negro Personalisée Delanteros y traseros

18

gama de alfombras a medida

Sandero desde 00/2000

Lodgy desde 00/2000

Duster desde 00/2000
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ELECTRÓNICA

- Detecta distancias de 0.3-1.50 m ± 2mm.
- Tecnología estable y segura.
- Sin interferencias con el sistema
   eléctrico del coche.
- Respuesta rápida.
- Temperatura de trabajo: -30°C~70°C.
- De fácil instalación en el parachoques.
- Utiliza la tecnología actual más avanzada.
- Diseñado para exterior.

APARCA SEGURO
Con avisador de aparcamiento

SENSOR DE APARCAMIENTO BEEPER

Universal para todos los vehículos 12V

7711270070

Referencia
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PROPUESTA DE PEDIDO PARA ALFOMBRAS
POR MODELO DE VEHÍCULO

    RENAULT VEHÍCULOS TURISMOS

GAMA TWINGO

GAMA MODUS

GAMA CLIO

GAMA MÉGANE

GAMA SCÉNIC

GAMA FLUENCE

GAMA LAGUNA

GAMA 
LATITUDE

GAMA KOLEOS

GAMA ESPACE

NUEVO TWINGO

GRAND MODUS

CLIO CLIO GRAND TOUR

NUEVO MÉGANE 
BERLINA 2012

NUEVO MÉGANE 
COUPÉ 2012

NUEVO MÉGANE 
SPORT TOURER 2012

MÉGANE
COUPÉ-CABRIO

NUEVO
SCÉNIC 2012

NUEVO GRAND 
SCÉNIC 2012

FLUENCE

LAGUNA BERLINA LAGUNA
GRAND TOUR

NUEVO LAGUNA 
COUPÉ

LATITUDE

NUEVO KOLEOS

ESPACE

PROGRAMACIÓN MENSUAL 2013

REF. MODELO

PROGRAMA MES UNIDADES

REF. MODELO

PROGRAMA MES UNIDADES

REF. MODELO

PROGRAMA MES UNIDADES

REF. MODELO

PROGRAMA MES UNIDADES

REF. MODELO

PROGRAMA MES UNIDADES

REF. MODELO

PROGRAMA MES UNIDADES

REF. MODELO

PROGRAMA MES UNIDADES

REF. MODELO

PROGRAMA MES UNIDADES

REF. MODELO

PROGRAMA MES UNIDADES

REF. MODELO

PROGRAMA MES UNIDADES

REF. MODELO

PROGRAMA MES UNIDADES
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    RENAULT VEHÍCULOS COMERCIALES

GAMA KANGOO

GAMA TRAFIC

GAMA MASTER

KANGOO COMBI

PROGRAMACIÓN MENSUAL 2013

KANGOO FURGÓN

NUEVO TRAFIC COMBI NUEVO TRAFIC FURGÓN

NUEVO MASTER COMBI NUEVO MASTER
MERCANCÍAS

    DACIA VEHÍCULOS TURISMOS

GAMA LOGAN

GAMA SANDERO

GAMA DUSTER

GAMA LODGY

SANDERO

DUSTER

LODGY

LOGAN VANLOGAN LOGAN BREAK

PROPUESTA DE PEDIDO PARA ALFOMBRAS
POR MODELO DE VEHÍCULO

REF. MODELO

PROGRAMA MES UNIDADES

REF. MODELO

PROGRAMA MES UNIDADES

REF. MODELO

PROGRAMA MES UNIDADES

REF. MODELO

PROGRAMA MES UNIDADES

REF. MODELO

PROGRAMA MES UNIDADES

REF. MODELO

PROGRAMA MES UNIDADES

REF. MODELO

PROGRAMA MES UNIDADES
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1) GARANTÍA DE LOS PRODUCTOS

Los productos fabricados/comercializados por IDESA gozan de la garantía del proveedor/fabricante original, la cual cubre 
incidencias derivadas tanto del producto suministrado como del servicio prestado y con una duración de 2 años.

2) SEGURO DE TRANSPORTE

Todos los envíos están asegurados contra daños, roturas, falta de material y robo (siempre que se produzca con rotura
de embalajes o perforación de envases) mientras el material se encuentre en manos del transportista.

El cliente debe comprobar la coincidencia de lo especifi cado en nuestro albarán con la mercancía recibida delante
del transportista a no ser que se indique en el albarán que se acepta la mercancía salvo examen.

En el caso que se detecte alguna incidencia proceder según apartado (3).

3) SEGURO

IDESA S.A. tiene suscritas una póliza de responsabilidad civil para el caso de que alguno de sus productos fuera causa
de accidente derivado de su uso normal por parte del cliente.

• Póliza: REALE SEGUROS GENERALES, S.A. Nº 13012004101271617 de 3.000.000 euros.

4) COMUNICACIÓN INCIDENCIAS

Las comunicaciones de incidencias pueden hacerse vía telefónica al teléfono (+34) 93 654 88 00, vía Fax al (+34) 93 654 88 10 
o a través de correo electrónico comercial@idesa.es ó sat@idesa.es.

Una vez comunicada la incidencia IDESA Accesorios S.A. remitirá el documento RG-048 donde fi gura un número de 
incidencia, esta hoja deberá acompañar el producto en el caso de que se tenga que devolver la mercancía. 

Incidencias transporte: En el caso de detectar roturas o faltas en la mercancía, el cliente debe enviar el albaran de la Agencia 
indicando las incidencias detectadas en el apartado Observaciones, en un plazo máximo de 24 horas desde la entrega de la 
mercancía.

El envío de los formularios no implica que la mercancía se vaya a recoger y/o abonar directamente, se trata sólo de un 
comprobante conforme el cliente asegura que existe dicha incidencia y cómo registro para su posterior tramitación.

En caso de devolución IDESA mandará recoger el material, en ningún caso se aceptan portes de transportes de terceros
sin previa autorización.

En caso de que el cliente, previa autorización de IDESA, pague el transporte del envío del material defectuoso, IDESA 
procederá a hacer un abono a cuenta para el próximo pedido o bien hará el deposito a través de transferencia bancaria.

Las partes, IDESA, S.A y el Comprador, acuerdan su entera renuncia al fuero que pudiera corresponderles y se someten a
los juzgados y tribunales de Barcelona.

CONDICIONES DE GARANTÍA IDESA PRODUCTOS
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CONDICIONES DE GARANTÍA IDESA ELECTRÓNICA

1) GARANTÍA DE LOS PRODUCTOS ELECTRÓNICOS
Los productos fabricados/comercializados por IDESA gozan 
de la garantía del proveedor/fabricante original, la cual cubre 
incidencias derivadas tanto del producto suministrado como 
del servicio prestado y con una duración de 2 años.

2) SEGURO DE TRANSPORTE
Todos los envíos están asegurados contra daños, roturas, falta 
de material y robo (siempre que se produzca con rotura de 
embalajes o perforación de envases) mientras el  material se 
encuentre en manos del transportista.

El cliente debe comprobar la coincidencia de lo especifi cado 
en nuestro albarán con la mercancía recibida delante del trans-
portista a no ser que se indique en el albarán que se acepta la 
mercancía salvo examen.

En el caso que se detecte alguna incidencia proceder según 
apartado (3).

3) SEGURO
IDESA S.A. tiene suscritas una póliza de responsabilidad civil 
para el caso de que alguno de sus productos fuera causa de 
accidente derivado de su uso normal por parte del cliente.

· Póliza: REALE SEGUROS GENERALES, S.A.
  Nº 13012004101271617 de 3.000.000 euros

4) COMUNICACIÓN INCIDENCIAS
Las comunicaciones de incidencias pueden hacerse 
vía telefónica al teléfono (+34) 93 654 88 00, vía Fax al
(+34) 93 654 88 10 o a través de correo electrónico comercial@
idesa.es ó sat@idesa.es.

Una vez comunicada la incidencia IDESA Accesorios S.A. re-
mitirá el documento RG-048 donde fi gura un número de inci-
dencia, esta hoja deberá acompañar el producto en el caso de 
que se tenga que devolver la mercancía. 

Incidencias transporte: En el caso de detectar roturas o faltas en 
la mercancía, el cliente debe enviar el albarán de la Agencia indi-
cando las incidencias detectadas en el apartado Observaciones, 
en un plazo máximo de 24 horas desde la entrega de la mercan-
cía.

El envío de los formularios no implica que la mercancía 
se vaya a recoger y/o abonar directamente, se trata sólo
de un comprobante conforme el cliente asegura que existe di-
cha incidencia y cómo registro para su posterior tramitación.

En caso de devolución IDESA mandará recoger el ma-
terial, en ningún caso se aceptan portes de transportes
de terceros sin previa autorización.

En caso de que el cliente, previa autorización de IDESA, pague 
el transporte del envío del material defectuoso, IDESA proce-
derá a hacer un abono a cuenta para el próximo pedido o bien 
hará el deposito a través de transferencia bancaria.

Las partes, IDESA, S.A y el Comprador, acuerdan su entera re-
nuncia al fuero que pudiera corresponderles y se someten a 
los juzgados y tribunales de Barcelona.

5) GARANTÍA DE LOS PRODUCTOS ELECTRÓNICOS
Se garantiza, sobre defectos de fabricación y materiales, el 
funcionamiento de este equipo electrónico por un período de

2 años, a partir de la fecha de venta e instalación. 
Para ejercer derecho a la garantía es imprescindible acreditar 
el ticket o factura de venta. 

Todo ello nos exime de toda responsabilidad derivada del mal 
uso o defectos de instalación u otras anomalías ajenas a la fa-
bricación y sus componentes, como piezas mojadas, central 
desajustada, manipulaciones o desgaste de pila.

6) SUSTITUCIÓN Y PROCEDIMIENTO
El distribuidor siempre deberá contactar con el Servicio 
de Asistencia Técnica (S.A.T.) de IDESA. El distribuidor
NO está autorizado a sustituir la pieza defectuosa por una 
nueva. 

El SAT abrirá una incidencia, con la siguiente información faci-
litada por el cliente:
  

Datos del Cliente. 
Articulo en garantía.
Fecha de Compra.
Anomalía observada y razonamiento por el cual se solicita la 
sustitución en garantía.

El SAT enviará al distribuidor una hoja de retirada del material 
en garantía RG-1004 que deberá acompañar al material de-
vuelto, donde fi guran las condiciones y dirección de envío así 
como un número de incidencia que servirá para identifi car el 
equipo una vez recibido.

Cuando Idesa Accesorios S.A. reciba la mercancía, procederá 
a su reparación o cambio según criterio técnico.

IDESA enviará sin cargo alguno en el plazo de 24 horas la pie-
za a sustituir (Tel. y horario del S.A.T.: 93 654 88 22 / De 8:00 a 
14:00 h. de lunes a viernes no festivos). 

Cuando el defecto no sea de garantía, se notifi cará al cliente y 
este deberá decidir si quiere que sea reparado a su coste o se 
devuelve sin reparar. IDESA Accesorios S.A. no acepta envíos 
a portes debidos.

7) REPARACIONES REALIZADAS
Las reparaciones del S.A.T. están garantizadas sobre materia-
les y mano de obra por un período de 3 meses, asegurando 
durante ese plazo el suministro de recambios.

A la devolución del material se le adjuntará un informe sobre 
las acciones realizadas.

8) VERIFICACIÓN DE PIEZAS SUSTITUIDAS
Todas las piezas recogidas por IDESA pasarán una verifi cación 
exhaustiva que defi nirá si la pieza recogida tiene una disfun-
ción procedente de un defecto de fabricación o componen-
tes. 

9) CARGOS POR REPARACIÓN Y COSTES
Si la verificación detecta falta de datos o una disfunción 
producida por uso o montaje incorrectos, IDESA factura-
rá los costes correspondientes (mano de obra, materiales 
y portes). Igualmente será devuelto con portes debidos al 
distribuidor todo artículo que no presente disfunción al-
guna. 

IDESA Accesorios S.A. dispone de tarifas a disposición del clien-
te (precio de los materiales, mano de obra y otros servicios).

Al aceptar estas condiciones el cliente renuncia a disponer de 
presupuesto a no ser que se pida de forma explícita al enviar-
nos el material.

•
•
•
•
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